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Resumen

La Educacién a Distancia constituye un modelo de comunicacion mediatizada entre quienes
participan en el proceso de ensenanza aprendizaje. Esta ofrece una alternativa interesante
para un amplio espectro de posibles destinatarios. Dentro de nuestra linea de trabajo se
ha generado material para ser usado en cursos de Fisica con un enfoque constructivista,
con modalidad a distancia. En esta presentacién se propone: - modulo para un curso
introductorio para ingresantes a carreras universitarias y de profesorados terciarios; - un
curso de actualizacion sobre los fenémenos térmicos.

Abstract

Distance Educacion is a model of mediatized communication between those that share the
teaching-learning proccess. It offers an interesting alternative to a wide spectrum of possible
addressees. Within this line of work, textbooks have been designed for use in physics courses
with constructivist view, with a distance modality, In this article it is proposed: - a module
for an introductory course for beginners at college courses and to physics teacher education;
- a brush up course for teachers on thermal phenomena.

149

Introduccién

Investigaciones desarrolladas por los autores!, en
el marco de diferentes talleres de reflexion para do-
centes de escuela media y estudiantes de profesorados
de Fisica, utilizando registros variados: encuestas, pre y
post-test, entrevistas, observaciones, monografias, han
permitido establecer entre otros aspectos que:

o la concepcion de Fisica del docente esta fuerte-
mente determinada por el tipo de aprendizaje realizado
en sus cursos de formacion; influyendo en la seleccion
de contenidos, experimentos y metodologias;

e en general, el docente no es siempre conciente de
la modelizacion que transfiere en el aula a sus alumnos,
asi como del rango de validez de la misma;

e la construccion de los aprendizajes se orienta hacia
el adiestramiento en técnicas de cdlculos mis que hacia
la recreacién de un proceso cientifico;

*Trabajo presentado en la V Reunién Lati jcana sobre
Educacién en Fisica, Porto Alegre (Gramado), RS, Brasil, 24 al
28 de agosto de 1992.

e cn muchos casos, persisten esquemas explicativos
erroneos cuando se los enfrenta a situaciones cotidianas,
que coexisten con modelos tedricos reconocidos cuando
la situacion a analizar puede ser abordada mediante la
aplicacién de férmulas.

Por otra parte, en los paises latinoamericanos, no se
puede desconocer:

 la carencia de centros de formacién y acreditacion
en vastas extensiones de los mismos;

o la realidad socioeconémica del profesional do-
cente, que hace imposible, a su gran mayoria, acceder
a una actualizacién permanente sin abandonar sus nc-
tividades habituales.

e la escasez, en muchas poblaciones, de docentes
formados en la especialidad, siendo necesario cubrir su
funcién por maestros de grado, técnicos, ingenieros, far-
macéuticos, bioquimico, médicos, entre otros.

Este trabajo se basa en la concepcién® que los
propésitos fundamentales de la educacién, y en este
caso, de la educacién en Fisica, en un contexto de
democracia, deben estar ligados a la accién futura,
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trascendiendo el plano de la informacién. Deben ten-
der all desarrollo de la razén dentro del marco de las
relaciones e interacciones que se plantean con el medio,
con la sociedad, con los conceptos, de manera que el in-
dividuo sea capaz de generar experiencias inteligentes.
Debe tender asimismo a la igualdad de oportunidades,
ofreciendo a eada individuo interesado en formarse, for-
mas de enseiianza adecuadas a su realidad.
Por ello se hace necesario apoyar:

e ¢l diseiio y preparacién de material instruccional
que contemple el proceso de construccion de modelos
en In configuracién de teorias fisicas”;

e la modificacién de enfoques en la ensenanza de
la Fisica en los cursos de profesorados que contemple la
formacion de conceptos como resultante de un proceso y
no como un mecanismo de transferencia de informacion;

e la implementacion de Programas de Educacion
Continua y Ensefianza de la Fisica, con este enfoque,
que constituyan propuestas alternativas para brindar
oportunidades de formacién, asi como de aperfec-
cionamiento docente en el drea, a amplios sectores que
ven postergada su posibilidd de cursar estudios regu-
lares debido n su propia realidad geogrifiea, econémica
o social.

La modalidad de Educacion a Distancia, basada en
el establecimiento de una comunicacion mediatizada
entre quienes participan en el proceso de ensenanza-
aprendizaje ofrece una alternativa interesante para un
amplio espectro de posibles destinatarios. Mediante
esta metodologia el estudiante tiene la posibilidad de
adecuar el ritmo en que realiza sus estudios a su reali-
dad particular.

En este trabajo se presenta:

a) un médulo de autoaprendizaje para un curso in-
troductorio de Fisica para ingresantes a carreras uni-
versitarins y de profesorades en Fisica,;

b) un curso sobre La Conceptualizacion de los
Fenémenos Térmicos para la actualizacion de docentes
de la especialidad.

Criterios y Fundamentos para el Diseno

“Lus diferencias que distinguen la educacion pres-
encial de la educacion a distancia, son mas importantes
de lo que pudiera parecer simple vista. En la educacion
presencial, el profesor constituye el intermediario en-
tre el conocimiento y el alumno. La interaccién per-
sonal entre ambos, cuando se cumple plenamente, fa-
cilita ademas de informacién ¥ modelos, una actividad
personalizada, que va mucho mas alla de la simple ex-
posicién de una clase”?.

El factor “distancia” modifica profundamente las
relaciones entre el conocimiento y quienes participan
del proceso de ensefiaza-aprendizaje; la comunicacion
educativa es mediatizada.

Centrada en el sujeto que aprende, se requiere que
diversos componentes contribuyan coordinada y eficien-
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temente a este proceso. Dentro de estos componentes,
el material que apoya un proyecto en esta modalidad
debe cumplir una funcién esencial para orientar el es-
tudio del alumno y su estructuracion debe convertirlo
en un instrumento idéneo para el estudio independiente.

La organizacién de los contenidos, los modelos y las
estrategias de aprendizaje y de comunicacién (lenguaje
escrito y visual) y de administracion de los medios (ma-
terial escrito y audiovisual) son elementos fundamen-
tales a analizar, adecuar y seleccionar en funcion de
necesidades, objetivos, recursos y destinatarios, entre
olros,

La presente propuesta tiene en cuenta:

1) Modelo de apredizaje

e Se parte de la concepeidn que el conocimiento y la
re-creacion del proceso CONSTRUCCION MODELOS
FISICOS favorece la construccién de los aprendizajes®.

e Se introduce el ESQUEMA DE INTERACCION®
como método de analisis que permite la caracterizacion
de sistemas e interacciones, propiciando la CONS-
TRUCCION DE MODELOS FISICOS.

e Se trabaja aspectos relacionados con la formacién
de conceptos en el marco de la concepeion piagetiana y
procesos de re-estructuracion conceptual bajo la vision
de Ausubel-Novak.

e Se desechan las tendencias a programas total-
mente dirigidos reemplazandolos por enfoques interac-
tivos propiciando:

- el intercambio con docentes y grupos de estudio;

- la propuesta de experimentos como fuentes de in-
formacion primaria de deteccion de regularidades, de
confrontacion con esquemas explicativos y como meca-
nismo de validacion;

- la hipotizacién y su contrastacién con datos que
proceden del texto;

- ¢l recurso histérico para mostrar la no linealidad
de la estructuracién del conocimiento.

I1. Estrategias de comunicacion

Se entiende por estrategias de comunicacion las
lineas de accion relativas al lenguaje escrito y visual
que favorecen la organizacién y el disefio del proceso
ensefianza-aprendizaje.

Subordinado al modelo didictico, se propician espa-
cios para la:

o informacion: donde se desarrollan contenidos o se
proponen actividades de lectura;

e reflexion: donde se propone analizar la infor-
macién en el marco de experiencias personales;

® descubrimiento: donde se plantean situaciones en
las que se requiere la formulacién de hipétesis o conje-
turas que lleven al disefio de un método de analisis o de
re-estructuracién de esquemas conceptuales;



Itevista Brasileira de Ensino de Fisica vol. 14 no. 3, 1992

e produccion: donde se proponen actividades indi-
viduales o grupales de experimentacion, resolucién de
problemas, de investigacion, etc;

e consulta: para propiciar el intercambio de opi-
niones con docentes o con el grupo de trabajo.

En la diagramacion se resaltan conceptos y rela-
ciones relevantes, contemplando espacios para sintesis
y actividades de produccion.

III Administraciéon de los medios

En esta primera etapa, se ha trabajado, fundamen-
talmente, sobre el medio impreso con un enfoque inter-
activo.

Al material escrito se le asigna rol de:

e organizador previo de la informacion a apropiarse,

» movilizador a la actividad, a la hipotizacion,

e orientador para la contrastacion entre las hipotesis
que descienden del sujeto y la informacion que proviene
del texto,

El video se emplea para:

e encarar situaciones experimentales que no pueden
resolverse fuera de un laboratorio adecuadamene mon-
Lado,

o problematizar provocando que el sujeto explicite
las concepceiones que subyacen en sus explicaciones.

Organizacién de Contenidos
De acuerdo con los criterios anteriores se disenaron:

1) Modulo de autoprendizaje introductorio de
FISICA par alumnos ingresantes universitarios
o de profesorados terciarios

En el mismo se abordaron aspectos vinculados con:

e la ubicacién de la Fisica en el contexto de las ac-
tividades humanas,

® los critérios para caracterizar los sistemas fisicos,

e la metodologia para la conformacion de una teoria,

e ¢l proceso de medicién y las incertezas asociadas
con el mismo,

e la organizacién de la informacion experimental y
¢l empleo de las representaciones grificas,

e ¢l lenguaje matemitico que permitira operar con
los conceptos a desarrollar en el primer curso de Fisica.

2) Curso de actualizacién sobre “La conceptual-
izacién de los fendmenos térmicos

El contenido se estructura sobre base de:

s los soportes conceptuales basicos de la Ter-
modinamica,

» los esquemas explicativos del sujeto (nifios, adoles-
centes y docentes) comunicados en investigaciones rea-
lizadas en el drea de los fenémenos térmicos,
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e la caracterizacion de sistemas termodinamicos y el
analisis de los niveles de conceptualizacion en relacion
con la nocién de TEMPERATURA,

e los conceptos de CALOR - TRABAJO - ENER-
GIA INTERNA y la conservacion de la energia,

o la valoracién de las formas de energia y la re-
versibilidad de los procesos,

o lo metodologia con que se encara en el aula la
conceptualizacion de los fendmenos térmicos.

Pruecba y Evaluacién del Material

a) Modulo de autoaprendizaje introductorio a ln
Fisica

El material escrito, disenado a fines de 1991, fue
probado en el mes de marzo como médulo introducto-
rio del curso de Fisica de primer ano de las carreras
de Ingenieria, en forma semipresencial con el siguiente
mecanismo:

o cstudio independiente: ¢l alumno accede por si
mismo a los contenidos, procesando los mismos de
acuerdo con las consignas orientadoras de posibles ac-
tividades,

e trabajo grupal: con la modalidad de taller y con-
forman do grupos autogestionarios, los alumnos dis-
cuten e intercambian criterios y conclusiones, bajo la
coordinacion de los docentes que cumplen el rol de fa-
cilitadores de la tarea,

o clases integradoras: para evitar la fragmentacion
de los contenidos y promover un trabajo de sintesis.

Como forma de evaluacion del material en esta
primera experiencia se efectué una encuesta con pre-
guntas abiertas a los alumnos cuyo objetivo fundamen-
tal era conocer su opinién respecto a:

e conocimicnto previo de los contenidos abordados,

o opinion general sobre el material,

e dificuldades en la comprension de los contenidos
y/o de la comunicacién (escrita-grifica), utilizada.

La encuesta fue construida como un mecanismo sim-
ple de consulta de opinién (Anexo I).

Se tomé como muestra las respuestas de 52 alum-
nos que fueron los que espontineamente entregaron las
mismas al concluir el aprendizaje de la unidad.

El analisis cuantitativo realizado marca tendencias
que permiten efectuar un diagndstico del material e ini-
ciar los ajustes correspondientes,

Item I: Conocimientos previos de los contenidos abor-
dados

e El 50% de la muestra, en su gran mayoria egresa-
dos de escuclas técnicas, manifesté tener conocimiento
de todos los temas abordados en el médulo,

s Solo el 5% expresd desconocer la totalidad de los
Ltemas, :

e El resto, (45% de la muestra) dijo haber tenido
algin acercamiento previo a los temas tratados. En
orden de conocimieto se ubican:
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Representaciones graficas:  43%

Magnitudes: 35%
Vectores: 35%
Errores: 17%

Item II: Opinién general sobre el material

e El 41% de la muestra manifestd que el material es
muy bueno o excelente. Se encontraron en este grupo
comentarios tales como:

“Es muy bueno, es diferente, muy diferente a los que
vienen despues”.

“Seria bueno que se hiciera para los capitulos si-
guientes de la asignatura”.

“Hubiera sido bueno tenerlo antes”.

“Buenos contenidos”.

e El 50% opiné que el material resulté bueno. Son
repuestas representativas de este grupo:

“Es interesante”.

“Esta bien explicado”.

“Es bueno, sirve de repaso, aunque demasiado in-
troductorio”.

“Es bueno, lastima que se encarece por la pre-
sentacion”.

s El resto (3%) no emite opinién al respecto

Item III: Dificultades en la comprension de los con-
tenidos y/o la comunicacién.

o EI 57% de la muestra dijo no tener inconvenientes
en la comprension

Las respuestas mas significativas son:

“Ninguna”
“De ficil estudio”
“Es claro y preciso”

e El 4% de este grupo comento:

“Demasiado explicito, un poco infantil”,

e El 15% no contesta.

e El resto (30%) manifiesta haber tenido algunas
dificuldades en la comprension de los siguientes temas:

Producto escalar y vectorial: 8%

Vectores en ¢l espacio: 6%
Analisis dimensional: 6%
Mediciones: A%
Representaciones graficas: 3%

b) Curso sobre “La Conceptualizacién de los
Fendémenos Térmicos™

El material tuvo un primera prueba en la forma
presencial y con metodologia taller durante la 7a Re-
unién Nacional de Educacion en Fisica de la Asociacion
de Profesores de Fisica de Argentina (Mendoza - setiem-
bre de 1991). Durante la misma se incentivé la lec-
tura independiente y el trabajo individual y/o grupal
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a eleccion de los asistentes y el intercambio entre los
docentes participantes y los coordinadores.

Atin no se hizo una evaluacion significativa; se men-
cionan algunas apreciaciones recogidas:

“Interesantes las propuestas”

“Permite una buena revision de los conceptos sobre
Termodindmica”

“Bien planteadas las actividades”

Consideraciones Finales

Si bien el material propuesto fue empleado con
modalidad semi-presencial, o presencial, los resultados
que surgen a la luz de la evaluacion realizada, son alen-
tadores.

Se detecta una buena aceptacién del mismo por
parte de los estudiantes, asi como un alto grado de mo-
tivacion.

Estas actitudes contrastan con las de algunos do-
centes que descreen de la modalidad basados en una
concepeion segin la cual la comunicacion debe ser pres-
encial.

Se plantea en esta etapa completar la evaluacion
tendiente a hacer los ajustes que el material requiera a
través de la consulta de opinién a:

® expertos en contenidos,

e especialistas en la modalidad,

e docentes que emplean el material sin haberlo ela-
borado.
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