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RESUMO

Nas pesquisas sobre concepgdes alternativas utiliza-se
comumente a Andlise de Conteido como método de extrair as
informagdes do discurso dos individuos. Entre os dados
brutos e o produto final da pesquisa, a influéncia das
concepgdes e expectativas do pesquisador esta sempre
presente. Pretende-se discutir esse caminho percorrido,
chamando a ateng#o para os saltos que existem entre os
elementos essenciais de uma analise do discurso dos
individuos, os dados brutos e as categorias de analise.

. ABSTRACT

Content Analysis is a powerfull method for obtaining
informations from individuals speech; it is commonly used in
research on alternative conceptions. The influences of the
investigator conceptions and expectations are alwvays present
between the raw data and the final product. We intend to
discuss Fhis path showing the gaps among the essential
elements of a speech analysis, the raw data and the

categories.

Com auxilio do CNPq.
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INTRODUCAO

As pesquisas sobre conceitos alternativos valem-
se, em geral, da andlise do discurso dos estudantes scbre
problemas @ questdes enm que um certo conteddo especifico, no
nosso caso de fismica, & envdlvido.

Em que medida esse procedimento se diferencia da
tradicicnal corregio de provas?

De inicio, pode-se dizer que no caso das pesquisas
hia pelo menos uma intengio de considerar os erros como
formas alternativas de pensar os préprios conceitos de
fisica.

Esta forma de considerar o fato se reflete na
metodologia de pesquisa utilizada, que ¢ essencialmente uma
andlise de conteudo.

Esse tipo de anidlise que busca a organizagio de
dados, extraidos do material bruto fornecido pelos sujeitos,
se faz a partir da  elaboragfo de categorias gque tém
significado especifico e estritamente ligado A natureza das
informagées que se quer obter.

Tal construgdo tem come ponto fundamental a
percepgéo e a explicagio de uma possivel estrutura, o quadro
conceitual almejado, subjacente ao material bruto (no.caso,
as respostas dos estudantes).

Entre dados e quadro conceitual ha u=m _ longo
caninho, que revela toda a criatividade do pesquisador, a
qual se manifesta na escolha das categorias de andlise.

O presente trabalho tem comc finalidade uma

reflexio e discussio sobre este caninho.Em particular
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praetende-se chamar a atengio sobre o salto que existe entre
elenentos essenciais de uma andlise do discurse dos
estudantes, dados brutos,hipéteses de trabalho e categorias

de anilisa.
O PRIMEIRO ENFOQUE

A escolha dos elementos significativos que
servirlo de base para a elaboragdo do quadro conceitual
alternativo depende dos critérios e dos métodos de selaeglo.

Kuma prizeira aproximagio, as cotegorh.- sdo
@laboradas de nodo a incluir dados cuja caracteristica
importante ¢ estar fora ou daentro do sistema concaitual
oficial, isto ¢, estar em desacorde com a fisica formal
aceita hoje ou, ao contrario, ser compativel com ela. Essas
categorias tém como referéncia o sistena aceita.

Dificilmente nesse nivel de aproximagSo serlo
considerados intcressantes, por exemplo, dados individuais

como a presenga de rasuras ou a preferéncia por um tipo de
linquag_-n, pois o critério fundamental que orienta a selegho

¢ a compatibilidade ou nio com © esquema disciplinar.
Ainda nesse nivel de aproximagdo as categorias sdo
articuladas gerando o quadro conceitual alternative. Por
exesplo, as primeiras pesquisas sobre concepgdes
alternativas em dindmica revelaram a insistenta ocorréncia
de uma relagio, no discurso dos estudantes, entre forga e
velocidade, relagio que constitui u=m dos elos basicos do
quadre conceitual referente ao raciocinic nlternmativo em
uclnlca.lnﬂnqaunto as pesquisas sobre calor revelaram uma
clara superposigio dos significados dos conceitos de calor e

temperatura.
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De certa forma, esse quadro alternativo j4 se
configurava na focalizagio das ocorréncias, no caso
relacionar forga com velocidade e nio com aceleragio ou usar
temperatura no sentido de calor sem diferencia-los, que
chanavan a atengio do pesquisador.

Uma das caracteristicas fundamentais dos discursos
alternativos ¢ sua mistura de ambigUidade e especificidade;
isso permite construir diferentes categorias dependendo das
hipdteses interpretativas do pesquisador.Masmo concordando
com o critério geral de selegio, o pesquisador pode ser
nuito rigoroso ou mais eladstico,assumindo implicitamente que
na mente dos estudantes os conceites sio ben definidos ou
fracamente claborados.

Certamente a passagem dos dados ao sistema

alternative a ser construido nio ¢ univoca; trata-se de um

salto qualitativo que envolve escolhas e responsabilidades
do pesquisador. Surge assim o problema de escolher
categorias mais préximas dos dados brutos ou das hipéteses
intarpretativas.

Quando as categorias sdo construidas diretamente
sobre os dados, elas mostran muito detalhe, sendo tambéa
extensivas. Ao contridrio, quando pais préximas de uma
intuigde a priori do pesquisador, s8c mais amplas e
intensivas.

Por exemplo, na anidlise das respostas de estudantes
a questBes envolvendo colisfSes o pesquisador vai se deparar
com varias manifestagdes  diferentes sobre energia,
quantidade de movimento, for¢a, impulso, inérciazele podera

diferenciar os viarics sentidos que tais conceitos apresantas
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e definir categorias com varias nuances ou ,ac contrario,
poderé tentar agrupamentos hipotizando maior significado as
semelhangas do que as diferencgas. Entretanto, no trabalho
de andlise, dados brutos e hipéteses estdo presentes
necessariamente, pois ambas as referéncias sio forcgadas a se
encontrarem nas categorias estruturadas.

HA riscos ao se trabalhar nos dois extremos. A
proximidade com o quadro conceitual esperado pode levar a
uma perda de elementos alternativos importantes no discurso
global. A proximidade com os dados dificulta a interpretacido
e perde o sentido global.

A gue distancia se colocar?
DADOS DO DISCURSO x SISTEMAS EXPLICATIVOS

0s quadros conceituais alternativos, que existem
atualmente na literatura especializada, inicialmente foram
construidos ‘quando se procurou analisar e dar sentido aos
dados que ficavam de fora do sistema aceito oficialmente.
Num refinamento' posterior da andlise, os quadros conceituais
encontrados procuraram dar conta destes dados, aproximando-
os mais do sistema aceito: os aspectos alternativos dos
dados foram interpretados como tendo sentido analogo ao da
ciéncia convencional, embora tendo nomes difer;;tes ou
representando relagdes diferentes. A analogia consistia no
fato de que os.elementos que constituiam o quadro eram as
mesmas grandezas fisicas da fisica classica, mas as relagdes
entre tais elementos eram parcialmente ou totalmente

diferentes.Por exemplo nos casos citados anteriormente o
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quadro  conceitual alternativo seria constituido pelas
relagBes entre forga, energia, impulse e quantidade de
movimento oportunamente articuladas con as caracteristicas
especificas dos problemas apresentados.

Com este procedimento havia de fato ainda uma
valorizagdo do sistema convéncienal da fisica quanto ac seu
potencial explicative e um ajuste dos dados brutos as
categorias determinadas por ele. Tal ajuste era possivel e
legitimo pela caracteristica de anbiglidade presente na

maneira de se expressar dos estudantes.

De certa forma este primeiro resultado, que
constitul um avange em relaglo & qualificagio de errec a tudo
© que ndo estivesse de acordo com a fisica classica, foi
devido a um trabalho de anilise muito proximo aos dados. A
classificagio de erro marginaliza e torna "resto" a grande
majoria do discurso genuino do estudante; o levantamento de
categorias caracteristicas deste resto a partir de
ocorréncias mais significativas, constitui uma ratomada do
objeto de analise e uma recuperacio palo menos parcial da
especificidade do significado das respostas dos estudantes.

Entratanto, o modelo alternativo ainda pode daixar
de fora ‘dados incompreensiveis, para os quais nlo se
encontram analogias nem formas alternativas de relagdes que
poscam e referir de alguma maneira ao que consideramos a
fisica oficial. Neste ponto costuma-se rever as categorias,
detalhando-as ou ampliando o conjunto delas: com isto, em
geral, o modelo alternativo fica mais complexo, conm
ramificagdes e condigdes especificas para seus elementos

constitutivos.
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Esta situagdo ndo parece satisfatoéria, nem
progredindo na diregdo desejavel: a da coeréncia, harmonia e
eficdcia do pensamento de modo geral. Rever as categorias
dessa maneira é um recursc limitado na busca de modos
alternativos de pensar a fisica; da mesma forma, voltar aos
dados brutos sem novas hipdteses acerca do modelo que lhes

da significado ndo acrescenta novidade essencial ao modelo.

Assim, o detalhamento nas categorias e a maior
proximidade com os dados ndo garante progresso no modelo
alternativo. A retomada dos dados devera representar um nova
hipétese dentro do quadro conceitual e, para um progresso
real, esta nova hipétese deve ser qualitativamente superior
4 anterior; ela podera implicar numa mudanca de todo o
sistema explicativo e ndo somente simples adaptagdes ou
ampliagdes em extensdo do mesmo sistema. Neste sentido as
categorias passam a ser questionadas quanto a prépria
natureza: elas ndo representanm mais elementos com
significédo na fisica oficial, mas elementos que guardam
entre si relagdes coerentes na tentativa de explicar os
fenémenosifisicos. .

Aqui, a proximidade com os dados no sentido de
maior detalhamento deixa de ser muito importante; a
reformulagdo da hipétese que pretende dar conta dos dados
tem que considerar os aspectos globais dos dados que incluem
suas relagbes, condigdes em que se realizam e necessidade de
coeréncia dintrinseca.

Note-se bem, isto ndo significa que ha uma maior
proximidade das categorias com o quadro conceitual aventado

do que com os dados brutos, mas significa uma maior
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proxinidade do discurso como um todo com um novo gquadro
conceitual.

Um exesplo interessante deste tipo de modificagio
encontra-se na andlise das idéias de "cinemitica esponténea”

(Saltiel, 1980). A malor compreenséo da especificidade do
quadro alternativo em r-la€50 & fisica oficial velo quando

comegaram a ser introduzidos elementos como "observador
privilegiado®,™ movimento préprio”, "velocidade aparente" que
nio existem na cinemitica galileana. Para se chegar a esta
nova etapa foi importante buscar, nos dados brutos, os
residuos de segunda ordem,ou seja todas as informagdes que
nic tinham um correspondente andlego mna cinemdtica
galileiana, para encontrar outros elementos que levassen &
reelaboragdo das proéprias hipéteses interpretativas que
davan sentido ao discurso globalmente.

Come resultade final o novo quadro conceitual
alternativo (Hosoume 1986) teve como conceito fundamental o
movimento absoluto e como relagBes subordinadas entre
movimento absoluto e observadores;sonente alguns
cbgservadores “privilegiados" podiam  obter medidas
verdadeiras , os outros observadores obtinham unicamente
medidas deformadas ou aparentes.

Evidentesente o levantamento de novas hipéteses
interpratativas nlo esgota os problemas da andlise de
conteddo. Diferentes hipdteses interpretativas podem ser
compativeis com os dados, sendo a prépria andlise das
hipéteses incapaz de determinar qual delas & mais razodvel;
neste caso serd necessaria uma nova aproximagio aos dados,
possivelzente introduzindo novos dados, e uma andlise mais

cuidadeosa dos mesmos.
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Estas consideragées levam a repensar o significado

da andlise de conteddo e a importéncia da natureza e
organizagio das categorias dentro das quais os dados brutos

devem se colocar no processo de geragio dos quadros
conceituais alternativos.

A questdo nio ¢ tanto de distincia de um ou outro
pPblo, mas sim de flexibilidade do sistema alternativo para
interpretar os dados e de incluir na consideragio os
residuos de segunda ordem. Residuos que podem ser
representados por  dados classificados en  categorias
marginais ou por aspectos de dados (ou seja relagdes entre
dados) que nem haviam sido vislumbrados na classificagdo
anterior.

Sintetizando, pode-se dizer que a questio da maior
ou menor proximidade das categorias de anidlise, com os dados
se coloca na medida em que se define o que @ quanto & o
residuo e isto depende do sistema conceitual sobre o qual os
dados.  slo projetados. Elas devem estar Préximas dos dados,
facilitando a andlise e incluindo o méximo pessivel deles na
classificaclo; também préximas das hipéteses levantadas

permitindo a articulagido em quadros conceituais completos.

REORGANIZACAO DAS CATEGORIAS

Dois pélos, constituidos por dados experinentais o
hipéteses explicativas, foram tozados como os elementos mais
importantes do processo de an&lise e ao mesno tempo externos
a2 ela (porque nlo sio produzidos por ela). Da fato o
Processo de andlise 4 nais complexo: se pretende gerar
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resultados interessantes e de valor cientifico nio pode
limitar-se a informagdes puramente descritivas sobre o
contedido, nio relacionadas com alguma expectativa externa
(Holsti, 1969).

Uma andlise interessante deve trabalhar entre dois
polos, melhor caracterizados por: dados “virtualmente®
significativos e categorias "efetivamente” significativas.
Assim, a primeira decisio a ser tcmada pelo pesquisador e
que pode ser eventualmente revista no decorrer da andlise é
a delimitagdo dos aspectos e das caracteristicas dos dados
brutos virtualmente significativos; estes sio, na verdade,
elesentos que, de maneira proviséria e intuitiva, apresentan
para os pesquisadores possibilidades de virem a ser
eventualmente incorporados na estrutura conceitual almejada.

A familiaridade com as pesquisas scbre concepgdes
alternativas e com a andlise do discurso é fundamental para
esta prizmeira selegio que deve, de um lado nio deixar da
fora nenhum aspecto virtualmente importante e de outro lado

nio b rregar d ari ]

q de andlise

tornando-o assim incapaz de lidar com aspectos comuns entre
as respostas dos estudantes. Uma das exigéncias que se

colocam para os resultados a serem alcangados @, por
exesplo, serem confrontiveis com os de outras pesquisas
scbre o mesmo tema.

Us exemplo de categorias que podem ser
consideradas demasiado analiticas encontra-se en
Hosoume(1978) ;un exemplo de trabalho que deixa de lado
aspectos isportantes dos dados pode ser visto em Plaget
(1973) .No primeiro caso nlo se conseque enxergar ,na

cozplexa rede de categorias e dimensBes referentes a
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solugcfo de ©problemas de estudantes, algum elemento
unificador que fornegca uma vis3io global do processo ou ,ac
menos, dé pistas de estratégias de solugdo.No segundo caso a
hipotése dos niveis cognitivos tem orientado a procura de
elementos conceituais deixando de lado varias indicagdes de
nogdes alternativas.

Nesta primeira fase do trabalho, pesquisadores
iniciantes e experientes diferenciam-se bastante mas, en
geral, os experientes convergem obtendo conjuntos
semelhantes de dados virtualmente significativos; a
famjliaridade com pesquisas anilogas acaba de fato por
limitar o horizonte da andlise. Entretanto, a diferenca
entre os especialistas pode mostrar-se acentuadamente na
construgdo das categorias "efetivamente" significativas
porque a escolha de categorias implica na invengdo de uma

rede conceitual explicativa dos dados brutos.

+ .. No trabalho bem conhecido de Viennot (1979), os
varios aspectos assumidos pela relagdo entre forca e
velocidade constituiam dados virtualmente significativos,
mas foi somente a invengdo da categoria "capifal de forga"
que permitiu tornar todos esses aspectos "efetivamente”
significativos para a elaboragdo de um quadro conceitual
alternativo. v »

De maneira geral, categorias deste tipo. tém a
funcdo de mediar entre diferentes tipos de respostgs
especific;s dos estudantes e possiveis estruturas‘cbgnitivas
méis profundaé, ndo diretamente acessiveis ao pesqui#ador

(Viennot, 1985). Tais mediadores correspondem de certa forma
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aocs "protétipos" introduzidos Por alguns autores (Di Sesea,
1982; Guideni, 1985) e tém sido de fato o alvo, explicito ou
ndo, das pesquisas sobre represaentagdes mentais,

A invengio e a criatividade sdo condigdes
essenciais para que se produzam resultados interessantes
sobre modos alternativos de Pensamento. Mas até que ponto &
permitido inventar? Em que =momento algo gque se mostra tio
subjetive passa a ser objetivo? Critérios do bom senso deven
sempre estar presentes mas alén deles, virios autores ja& se
preccuparam com a objetividade nesse assunto, definindo
critérios para a construcio de categorias validas e
confidveis (Holstd, 1969) e desenvolvendo modos de construir
@ representar quadros de categorias que se completam numa
estrutura coerente (Bliss, 1983).

De qualquer modo, a subjetividade existird sempre;
nio aquela produzida pelas dificuldades em transpor a
a=biglidade @ especificidade do discurso analisado mas
aguela fruto da prépria  natureza das categorias
"efetivamente" significativas. Por aexemplo, “capital da
forga® ou "impetus" séo maneiras, em parte diferentes, de
dar sentido as relagdes forga-velocidade, implicitas no
discurso. Também no campo da eletricidade e da éptica
aparecem diferentes =modelos alternatives explicando o
discurso dos individuos.

Entretanto, além desta caracteristica de novidade
das categorias, também a possibilidade de haverem maneiras
miltiplas de procuri-las faz com que se espere resultados
diferentes da analige de espacialistas sobre os mesmos dados
do discurso.
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Mesmo de categorias que tomam aspectos quase gue
Deramente descritivos e sfo diretamente ligadas aos dados,
existem ainda diferentes modos de escolher o conteudo das
categorias que representam a ecaséncia dos nodeles que se
espera encontrar. Categorias causais sfo interessantes para
analisar discurso referente ao conteudo de fisicar tais
categorias slo entidades ficticias como, por  exemplo,
"capital de forga" ou ‘"movimento absoluto” constituinds
idéias basicas sistematicamente presentes no raciocinio dos
individuos. Elas representam relagdes causais diretas nos

fendmenos analisados.

0 enfoque das categorins pode também ajustar-se a
explicagdes aléms do nivel causal direto. Neste caso sfo
dependentes do contexto e dio conta das poasiveis
interferéncias entre as causas diretas. Por exemplo, quando
se trata de considerar movimentos que sdo devidos a causas
diferentes (indrcia e gravitagdo ou forga impulsiva), pode
ocorrer uma preferdncia deo uma sobre a outra em fungdo de
condigdes de contorno favordveis; neste caso, o efaito de
una das causas pode mesmo desaparecer. Além disso, o préprio
nivel causal direto pPode ficar descaracterizado como
acontece, por exemplo, na cinemitica esponténea enm que cada

observador inercial reglstra um movimento aparente ou real

dependendo das ci 4dncias em que ele ocorre. Categorias
capazes do dar conta desses resultados sdo categorias
intercausais e 8o estruturariam nuza outra dimensio da
andlise.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A construgio de categorias para analisar as
rospostas dos estudantes a questdes sobre situagdes fisicas
pode ser um processo senm l.'in: £ sezpre possivel melhorar a
qualidade dos dados efetivamente significativos e a andlise,
por melhor que tenha sido realizada, ndo conseguira incluir
todes os dados potencialmente inteligiveis numa determinada

estrutura de categorias e dimensdes.

Entretanto, mes=c que nos satisfagamos com um
certo limite de qualidade de uma rede de categorias a partir
da sua capacidade de gerar explicagdes bastanta razodveis e
interessantes dos dados, outros aspectos do problema de
andlise podem ser contemplados.

Uan destes aspectes, que j4& aparece em algumas
pesquisas mas ainda estd pouco elaborado e explicito,
consiste em focalizar formas de raciocinio altarnative, e=m
parte, independentes do conteudo fisico tratade.Us exemplo
disso pode ser encontradc em Villani (1990):estudantes de
pos-graduagio entrevistados sobre problemas referentes 4
velocidadea da 1luz e a colisdes utilizam raciocinics
"lineares" diretos(en lugar considerar efeitos de feed-
back) , raciocinios "causais” (em lugar de focalizar
conservagdes),raciocinios "monoconceptuais®(em lugar de
considerar diferentes varilveis),etc..

Um outro aspecto capaz de enriquecer a anadlise
seria a inversio do seu sentide, passando dos resultados

para os dados e, fundamentalmente, para os instrumentos qua
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os geraran. Tal inversdo permitiria compreender e
classificar as questdes-problemas a partir daquilo que
pareceram produzir nos individuos e que nio se previra.
Deste ponto de vista, seria interessante
reelaborar, de forma controlada, as questdes que originaram
os dados para testar hipéteses sobre as condigbes de
contorno fisicas importantes para revelar concepgdes
alternativas especificas. Este tipo de trabalho, pelo que
supomos, constitui novidade e por enquanto permanece no

campo das possibilidades.
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